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LA COMMUNICATION

AU SERVICE DE

LA RELATION
SOIGNANT-SOIGNE

INTERVENANTE

Alice Cohn

» Psychologue.
* Psychothérapeute.
¢ Hypnothérapeute.

Mail : alice.charles@live.fr

OBJECTIFS

» Apports théoriques.
» Etlesidées recues ?

CONTENU DE LATELIER BENEFICES ATTENDUS
» Apports théoriques avec PPT.  Savoir écouter et s’écouter.
» Construire sa facon de communiquer. * Avoir une communication

La sécurisation dans la relation. claire et efficace.
De I'écoute a la reformulation.

 La place du non verbal.

» Lannonce des mauvaises nouvelles.

» Gestion de l'agressivité.




